20 LAT DIENES POLSKA
20 Anniversary of DIENES POLSKA

Obecnos$¢ firmy Dienes na polskim rynku datuje sie od
roku 1993, kiedy to zostata podpisana umowa miedzy
Dienes Werke i p. Arturem Ciesielskim. Umowa ta przewi-
dywata reprezentowanie intereséw firmy Dienes w opar-
ciu o biuro przedstawicielskie. Cztery lata intensywnych
dziatan przyniosty spodziewane efekty. Przede wszystkim
udato sie zaznaczy¢ obecnos¢ dobrej marki na bardzo
specjalistycznym rynku. Stosunkowo, jak na tamte czasy,
wysokie ceny narzedzi produkcji niemieckiej, w poréwnaniu
z produktami konkurencji polskiej, stopniowo przestawaty
mieéznaczenie w obliczu rosnacych wymagan co do jakosci
samych narzedzi, jak i jakosci gotowego produktu, jakim
byt papier. Jednoczesnie wymagania rynku wymuszaty na
producentach papieru modernizacje maszyn, ze szczegol-
nym uwzglednieniem krajarek, a to jest wtasnie gtéwnym
obszarem dziatania firmy Dienes.

W 1997 r. zapadta decyzja o utworzeniu Spétki z o.0.
- Dienes Polska z udziatem kapitatu niemieckiego, ktoérej
celem byto dalsze umocnienie pozycji firmy na polskim
rynku oraz utatwienie wymiany handlowej. Przyktadem
dziatan, ktére podjeto w tamtym czasie, jest utworzenie
magazynu standardowych produktéw w siedzibie firmy —
w Inowroctawiu. Rosnaca sprzedaz nozy zrodzita potrzebe
zaoferowania klientom serwisu w zakresie regeneracji

stepionych narzedzi.

The Dienes company has been operating in the Polish
market since 1993 when Dienes Werke signed a contract
with Artur Ciesielski to represent the company interestsin
Poland. Fouryears of intensive work had brought expected
results. First of allwe succeeded in marking the presence of
agoodbrandinahighly specialized segment of the market.
Relatively higher prices of German products did not play
a major role when confronted with growing expectations
in terms of equipment quality as well as quality of paper
products. At the same time, market demands forced paper
manufacturers to modernize their machines including cut-
ting systems — the main product offered by Dienes.

In 1997, the limited company Dienes Polska with German
capital share was established to strengthen the company
position in the Polish market and facilitate the trade ex-
change. The warehouse of standard products at the com-
pany headquarterin Inowroctaw was an example of actions
taken at that time. Growing sales of knives made us offer
recovery solutions for blunted knives.

Along with the company growth, the scope of activity
and offered products, market share, infrastructure, number

of machines for grinding services or personnel have been






